
Bijlage 17 Definities 

 

 

In deze definitielijst zijn de definities opgenomen ten aanzien van het inkoopdocument en de 

formulering van de opdracht.  

 

Aankoopcentrale: De Aankoopcentrale is de uitvoeringsorganisatie van de Regio 

Flevoland, die verantwoordelijk is voor de Inkoop, Contract- en 

Leveranciersmanagement en financiële verantwoording ten aanzien 

van de Regionaal ingekochte Jeugdhulp.   

Agile werken Een manier van organiseren die gericht is op flexibiliteit, resultaten en 

samenwerking binnen het netwerk. Flexibiliteit is nodig omdat de 

wereld om ons heen voortdurend verandert 

Beschikkingsvrij: Beschikkingsvrij betekent in deze context: consultatie vanuit RET 2.0 

en als  Team AnderS preventief wordt ingezet dan is dit 

beschikkingsvrij, hier hoeft de verwijzer geen beschikking voor aan te 

vragen. Wanneer Team AnderS wordt ingezet als jeugdhulp dan dient 

de gemeente hiervoor een beschikking af te geven. 

Bijlagen: De documenten die integraal onderdeel uitmaken van onderhavige 

Raamovereenkomst.  

Calamiteit: Een niet-beoogde of onverwachte gebeurtenis, die betrekking heeft 

op de kwaliteit van de zorg en die tot de dood van een Cliënt of een 

ernstig schadelijk gevolg voor de Cliënt heeft geleid. 

Declaratie: De factuur van Opdrachtnemer die hij maandelijks bij Opdrachtgever 

indient via crediteuren@almere.nl.  

Dienst(en): De door Opdrachtnemer op basis van onderhavige 

Raamovereenkomst ten behoeve van Opdrachtgever te verlenen 

dienstverlening waarvoor Opdrachtnemer opdracht heeft gekregen 

van Opdrachtgever, zoals nader beschreven in de 

Aanbestedingsdocumenten. 

Dienstverlening: De verlening van Dienst(en). 

Duurzame oplossing: Een oplossing die blijvend is en bijdraagt aan de ambitie van de regio 

Flevoland 

Fraude: Het door Opdrachtnemer plegen of trachten te plegen van valsheid in 

geschrifte, bedrog, benadeling van Opdrachtgever of verduistering 

ten nadele van Opdrachtgever, met het doel een betaling of ander 
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voordeel te verkrijgen waarop Opdrachtnemer geen recht heeft of 

kan hebben. 

GI’s: Gecertificeerde instellingen die van overheidswege zijn gecertificeerd 

om maatregelen in het kader van de jeugdreclassering en 

jeugdbescherming te mogen uitvoeren. 

Hulpverleningsplan/plan: Het plan dat wordt opgesteld door de verwijzer voor de doelen, 

resultaten en de begeleiding van de jeugdige dat is afgestemd met 

RET 2.0/Team AnderS, als Opdrachtnemer.  

Inkoopdocument: Dit document met alle bijbehorende bijlagen. 

Innovatie: Het vernieuwen van producten of diensten die bijdragen aan de 

doelstellingen van de Regio.  

Inschrijving:  De inschrijving van Opdrachtnemer in het kader van de 

aanbestedingsprocedure voor sociale en specifieke diensten ex artikel 

2.38 e.v. Aanbestedingswet 2012 Aanbesteding en de door 

Opdrachtgever gegeven antwoorden op eisen en vragen.  

Jeugdhulp:  De Dienstverlening, zoals gedefinieerd en omschreven in het 

Inkoopdocument en de profielen. 

KPI: De afkorting KPI staat voor key performance indicator. Een 

performance indicator is een meting of data point dat wordt gebruikt 

om de prestaties ten opzichte van een bepaald doel te meten. 

Nadere Overeenkomst:  Een schriftelijke overeenkomst die op grond van onderhavige 

Raamovereenkomst wordt gesloten ten behoeve van de te leveren 

expertise  

Opdrachtnemer: De opdrachtnemer is de aanbieder die de opdracht aanneemt. 

Raamovereenkomst:  De onderhavige overeenkomst. 

Perspectiefregisseur: De gemeentelijke Verwijzer of toegangsmedewerker van de 

gemeente of de medewerker van de GI die belast is met het voeren 

van de regie over het perspectief van de jeugdige. 

Regio: Vijf gemeenten in Flevoland vormen samen de Jeugdhulpregio 

Flevoland. Dit zijn Almere, Dronten, Lelystad, Noordoostpolder en 

Urk. 

Regionaal expert team (RET):  Het Regionaal Expert Team is de regionale ondersteuningsstructuur 

voor verwijzers en aanbieders in de regio Flevoland.  Het team is 

laagdrempelig, flexibel en wendbaar en kan inhoudelijke expertise 

bieden, omdenkcapaciteit leveren of organiseert samen met de 

verwijzer passend aanbod. Daarnaast bestaat vanuit het Regionale 



Expert Team de mogelijkheid tot het tijdelijk inzetten van Team 

AnderS.    

Thematafels: Overlegtafels waarin op basis van nader te bepalen onderwerpen 

kennisdeling, samenwerking en leren wordt bevorderd. 

Verwijzer: De organisatie of persoon die de jongere en/of zijn/haar ouders heeft 

verwezen naar de jeugdhulp 

Verwijzing:  Een doorverwijzing door een Verwijzer 

Werkzame elementen De zaken die wij hebben geleerd sinds 2022 vanuit de 

Versnellingsaanpak Jeugd Flevoland en die wij willen borgen met deze 

aanbesteding 

Wet normering topinkomens: De Wet normering van topinkomens (WNT) regelt hoeveel 

topfunctionarissen in de (semi)publieke sector maximaal mogen 

verdienen  

Wet toetreding zorgaanbieders: De Wet toetreding zorgaanbieders (Wtza) heeft als hoofddoel de 

verbetering van de zorgkwaliteit. De Inspectie voor Gezondheidszorg 

en Jeugd (IGJ) houdt hierop toezicht. Daarnaast zorgen de regels voor 

een betere bewustwording van startende aanbieders. Nog voordat zij 

beginnen als zorg- of jeugdhulpaanbieder. 

 



 


